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Este relatério aprofunda a leitura dos dados oficiais da CPA, detalhando o desempenho de cada uma das 8
dimensdes avaliadas, pergunta a pergunta, e traz uma analise comparativa entre elas para subsidiar decisGes
de gestao académica.



1. Sumario Executivo

A avaliacao institucional discente 2026.1 da Faculdade Diofanto (Unidade Goiania) reuniu 43 respondentes de
um universo de 189 convidados (22,8% de participagdo). O resultado consolidado aponta um indice médio de
aprovacgao de 83.3% — soma das respostas "Concordo Parcialmente" e "Concordo Totalmente" em relagéo
ao total de respostas validas — considerando as 43 perguntas distribuidas nas 8 dimensfes da CPA. Em
nenhuma dimensao a aprovacdo média ficou abaixo de 78%, e a discordancia total foi pontual em praticamente
todas as perguntas (0 a 2 respostas em 43).

Os indicadores de fidelizacdo — recomendacao do curso (88,4%) e intencdo de continuidade na instituicdo
(88,1%) — estao entre os mais altos de todo o instrumento, refor¢cando a forgca da proposta pedagdgica e da
experiéncia académica na percepc¢éo do corpo discente.
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A linha tracejada indica a média geral (83.3%). Todas as dimensfes estdo proximas dessa média, evidenciando uma
percepcéo institucional homogénea e consistentemente positiva.



2. Participacao e Metodologia

Periodo de aplicagéo 01/06/2026 a 12/07/2026

Convidados 189

Participantes 43

Taxa de participacdo 22,8%

Dimensoes avaliadas 8

Perguntas no instrumento 43

Escala de resposta Discordo Totalmente - Discordo Parcialmente - Neutro/N&o sei avaliar - Concordo Parcial

Nota metodoldgica: o indice de aprovacao apresentado neste relatério soma as respostas "Concordo Parcialmente”
e "Concordo Totalmente", dividido pelo total de respondentes apds exclusdo de "N&o se aplica". Essa metodologia é
amplamente utilizada em avaliagfes institucionais por capturar de forma mais robusta o grau de concordéancia geral
com cada afirmacéo.



3. Analise Detalhada por Dimenséo

12 Dimenséo — Planejamento e Organizacao Didatico-Pedagdgica

Avalia a coeréncia do Projeto Pedagdgico do Curso, a organizacdo da matriz curricular, a atualizagdo dos conteddos
e a clareza dos critérios de avaliacao.

indice médio de aprovacao da dimens&o: 84.5%
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PPC demonstra coeréncia entre contetidos 79.1%
Matriz curricular: teoria x pratica 0 2 5 11 25 0 83.7%
Disciplinas desenvolvem competéncias 0 1 5 5 32 0 86.0%
Ellr?titggologias favorecem autonomia/pensamento 0 1 5 8 29 0 86.0%
Integragdo ensino, pesquisa e extensio 0 1 6 2 34 0 83.7%
Conteldos atualizados com o mercado 0 1 4 4 34 0 88.4%
Avaliagbes coerentes com contetdos/objetivos 0 1 5 3 34 0 86.0%
Critérios de avaliag&o claros e divulgados 0 1 6 2 33 1 83.3%

Legenda: DT=Discordo Totalmente - DP=Discordo Parcialmente - N=Neutro/N&o sei avaliar - CP=Concordo Parcialmente - CT=Concordo
Totalmente - NA=Nao se aplica
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22 Dimenséao — Corpo Docente e Mediadores

Mede a percepgéo discente sobre dominio técnico-cientifico, didatica, postura ética e qualidade do acompanhamento
oferecido por professores e mediadores.

indice médio de aprovacéo da dimens&o: 85.1%

I N 2 3

Professores demonstram dominio 81.0%
técnico/cientifico

Aulas/videoaulas com didatica adequada ao EAD 1 0 4 7 30 1 88.1%
Professores estimulam participagéo e reflexdo 1 1 4 6 30 1 85.7%
Retorno as duvidas em tempo adequado 1 0 5 5 31 1 85.7%
Mediadores acompanham a aprendizagem 1 0 7 7 27 1 81.0%
Feedbacks auxiliam a melhoria do desempenho 1 0 5 9 28 0 86.0%
Docentes com postura ética e compromisso 1 0 4 4 33 1 88.1%

Legenda: DT=Discordo Totalmente - DP=Discordo Parcialmente - N=Neutro/N&o sei avaliar - CP=Concordo Parcialmente - CT=Concordo
Totalmente - NA=N&o se aplica
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32 Dimensao — Tecnologia Educacional e Ambiente Virtual (AVA)

Avalia a usabilidade, estabilidade e recursos tecnolégicos do Ambiente Virtual de Aprendizagem, além da eficiéncia
do suporte técnico.

indice médio de aprovacéo da dimens&o: 83.5%

N GG A

AVA com navegacao simples e intuitiva 85.7%
AVA mantém estabilidade no acesso 1 0 6 6 29 1 83.3%
Contetdos/atividades organizados no sistema 1 0 6 4 32 0 83.7%
AVA possibilita interacéo satisfatoria 2 0 6 5 30 0 81.4%
Plataforma acessivel em dispositivos moveis 1 1 7 5 29 0 79.1%
Recursos tecnolégicos favorecem a 1 0 4 6 32 0 88.4%

aprendizagem
Suporte técnico resolve problemas com eficiéncia 1 0 6 6 28 2 82.9%

Legenda: DT=Discordo Totalmente - DP=Discordo Parcialmente - N=Neutro/N&o sei avaliar - CP=Concordo Parcialmente - CT=Concordo
Totalmente - NA=N&o se aplica
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42 Dimensao — Material Didatico e Recursos Educacionais

Avalia clareza, atualizac&o cientifica e capacidade de os materiais didaticos favorecerem o estudo autbnomo e a

compreensao dos conteudos.

indice médio de aprovacéo da dimens&o: 85.4%
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Materiais didaticos com linguagem clara e

adequada

Contetdos atualizados cientificamente 1 0 6 7 29 0
Videoaulas contribuem para compreenséo 1 0 5 4 32 1
Recursos complementares (e-books, artigos etc.) 1 0 5 6 31 0
Material favorece estudo auténomo 1 0 5 7 30 0
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52 Dimensao — Politicas de Atendimento ao Discente

Mede a eficiéncia do atendimento académico, a clareza das informag@es institucionais e o quanto o discente se
sente acolhido pela instituigéo.

indice médio de aprovacéo da dimens&o: 78.7%

I GG A

Atendimento da secretaria eficiente e resolutivo 76.2%
InformagBes académicas divulgadas com clareza 1 1 6 7 27 1 81.0%
Canais institucionais atendem as necessidades 1 1 8 5 27 1 76.2%
Sente-se acolhido, respeitado e apoiado 1 0 6 7 28 1 83.3%
Instituigdo promove permanéncia e inclusdo 1 0 9 7 26 0 76.7%

Legenda: DT=Discordo Totalmente - DP=Discordo Parcialmente - N=Neutro/N&o sei avaliar - CP=Concordo Parcialmente - CT=Concordo

Totalmente - NA=Nao se aplica
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62 Dimensao — Infraestrutura e Servigos Educacionais

Avalia a adequacgdo da biblioteca virtual, o funcionamento dos sistemas académicos e a qualidade dos servicos
digitais oferecidos.

indice médio de aprovacéo da dimens&o: 80.9%
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Biblioteca virtual com materiais adequados 75.6%
Sistemas académicos funcionam adequadamente 1 0 7 8 26 1 81.0%
Servigos_ digitais atendem necessidades 1 0 5 7 30 0 86.0%
académicas

Legenda: DT=Discordo Totalmente - DP=Discordo Parcialmente - N=Neutro/N&o sei avaliar - CP=Concordo Parcialmente - CT=Concordo
Totalmente - NA=Nao se aplica
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72 Dimensao — Autoavaliacdo Discente

O proprio discente avalia sua organizagdo, regularidade, participacdo e cumprimento de prazos ao longo do
semestre.

indice médio de aprovacéo da dimens&o: 83.6%

N GG A

Manteve organizagao e regularidade nos estudos 83.7%
Participou ativamente das atividades no AVA 1 1 4 8 28 1 85.7%
Cumpriu os prazos académicos estabelecidos 1 1 5 8 28 0 83.7%
Desenvolveu competéncias profissionais 1 0 7 9 26 0 81.4%
relevantes

Legenda: DT=Discordo Totalmente - DP=Discordo Parcialmente - N=Neutro/N&o sei avaliar - CP=Concordo Parcialmente - CT=Concordo

Totalmente - NA=N&o se aplica
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82 Dimensao — Satisfacao e Experiéncia Académica

Sintese da experiéncia do discente: satisfagdo geral com o curso, recomendagdo a terceiros e intengdo de
continuidade na instituic&o.

indice médio de aprovacéo da dimens&o: 84.8%

. GG A

Nivel geral de satisfagdo com o curso 81.4%
Recomendaria 0 curso para outras pessoas 1 0 4 7 31 0 88.4%
Experiéncia académica atendeu as expectativas 1 0 7 6 29 0 81.4%
Pretende continuar os estudos na instituicdo 1 0 4 6 31 1 88.1%

Legenda: DT=Discordo Totalmente - DP=Discordo Parcialmente - N=Neutro/N&o sei avaliar - CP=Concordo Parcialmente - CT=Concordo

Totalmente - NA=N&o se aplica
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4. Principais Destaques

« Fidelizacdo muito forte: 88,4% recomendariam o curso e 88,1% pretendem continuar na instituicdo — 0s
dois maiores indices de todo o instrumento.

» Corpo docente como ponto forte estrutural: a 22 Dimensé&o atinge 85,1% de aprovagdo média, com
destaque para feedbacks (86,0%) e postura ética/compromisso institucional (88,1%).

« Material didatico é a dimensao mais bem avaliada (85,4%), com relevancia para linguagem clara,
atualizacgdo cientifica e apoio ao estudo auténomo.

e Discordéancia total € residual: em 43 perguntas, a resposta "Discordo Totalmente" nunca ultrapassou 2
ocorréncias — a grande maioria teve 0 ou 1.

« Alta coeréncia entre dimensdes: a diferenca entre a dimensédo mais bem avaliada (85,4%) e a menos
avaliada (78,7%) é de apenas 6,7 pontos percentuais, indicando uma experiéncia institucional consistente
em todas as frentes.

5. Oportunidades de Aprimoramento Continuo

Mesmo em um cenario amplamente positivo, dois pontos concentram o maior potencial de ganho incremental:

« 52 Dimensado — Politicas de Atendimento ao Discente (78,7%): a dimensdo com menor indice médio,
ainda assim majoritariamente positiva. As perguntas sobre secretaria académica (76,2%) e canais de
comunicacao (76,2%) indicam espago para refor¢ar a comunicagao institucional.

e Taxa de participacdo na pesquisa (22,8%): ampliar a adesao tornaria a amostra ainda mais
representativa do elevado nivel de satisfagdo ja identificado nos 43 respondentes atuais.

6. Conclusao

O conjunto de dados da CPA 2026.1 evidencia uma instituicho bem avaliada em todas as dimensdes
analisadas, com indice médio geral de 83.3% de aprovacéo, baixissima incidéncia de discordancia total e
indicadores de recomendacédo e permanéncia acima de 88%. A consisténcia dos resultados entre dimensdes
distintas — do planejamento pedagogico a infraestrutura tecnoldgica — reforca a solidez da experiéncia
académica oferecida pela Faculdade Diofanto na Unidade Goiania.

Fonte: Relatério CPA — Avaliagéo Institucional Discentes 2026.1, Faculdade Diofanto, Unidade Goiania (emitido em 15/08/2026). Relatério
aprofundado elaborado a partir dos dados originais da pesquisa.



